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IBANESTO% su 4% ¢,es un tongo?

Escrito por emporio2002 - 08/05/2010 19:47

Buenas noches, el tema es claro. Solicité la apertura del deposito hace mas de dos semanas, he
llamado al 912121154 (gestores) varias veces y siempre la misma solucion, deme sus datos y teléfono y
en breve nos pondremos en contacto con usted y recibird en su correo los contratos, y ni llama nadie ni
mandan nada al correo.

Alguien me puede informar si le ha pasado lo mismo?

Un saludo

Re: IBANESTO y su 4% ¢ es un tongo?

Escrito por tucapital.es - 10/05/2010 07:03

Efectivamente, es muy tipico de Ibanesto. Su tramitacion online de apertura de la cuenta es lenta y
penosa. Es de las grandes pegas que tiene esta entidad a diferencia de sus ofertas que son muy
interesantes.

La forma mas rapida para la apertura de la cuenta es a través de un stand de Ibanesto, que lo gestionan
empresas subcontratadas de esta entidad y lo gestionan mejor, ya que su comision depende del
numero de cuentas abiertas.

Acude a algun centro comercial y busca un stand.

Salu?2.

Re: IBANESTOX su 4% ¢es un tongo?

Escrito por challaganmadrid - 14/05/2010 19:45

Hola, yo tengo el mismo problema con iBanesto. Llevo tiempo intentando seguir su engorrosisimo
procedimiento y tampoco me envian los contratos a mi correo, la web te arma un lio gordo para indicar
la cuenta de la que recoger el dinero, la opcion de cambiar la direccién postal no funciona, cuando
llamas te dicen que han elevado tu solicitud y luego te llega un correo diciendo que ya puedes volver a
cursar la solicitud a través de la web, etc. Nunca habia visto un banco con un procedimiento tan tedioso
y enmaranado. :(

Sin embargo, la gente que atiende por teléfono parece amable y tienen mucha paciencia. :)

Re: IBANESTO y su 4% ¢.es un tongo?

Escrito por birru - 15/05/2010 13:49
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Yo solicité el deposito el 1 de mayo, siendo correspondido al instante sobre que en breve me mandarian
la documentacién y todavia no tengo buenas nuevas. Evidentemente desisti hace 10 dias, no dudo de
quien le haya ido bien, pero cuando se trata de tus ahorros esperas la maxima seriedad. Por eso(con
perdon) me la pela que sean los que mas rentabilidad den, paso de ellos.
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