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1000 y 1 dudas del concesionario sobre el plan 2000 E
Escrito por silvin - 18/11/2009 18:11

Buenas otra vez, hoy me e sorprendid, cuando veo en el mévil una llamada del comercial, la gran
sorpresa es k me pedia una copia de la documentacion para k le ingresen las ayudas de la xunta, joder
en ese momento se me ilumino algo en la cabeza y acto seguido le pregunto y mis 500 euros donde
estan?

el comercial mi no saber, falta k nos lo ingresen. :roll:  :?

yo le dije k si podia me acercaba por la tarde y se la facilitaba, tuve la tarde toda libre ni me acerque a
facilitarle la copia de la documentacion, al rato me hice pasar por otro cliente y hable con el mismo
comercial para saber si en estos momentos aun habia ayudas del gobierno o xunta, otra sorpresa no
hay las agotamos en un cupo de coches k teniamos vendidos, le pregunte de k mes y me dijo de
octubre, cofio mi coche es de octubre y no me ingresaron nada k raro no pensé yo. :?

Mi pregunta como cojones no podemos pensar la mayoria k ellos no se quedan con los 500 euros k son
en mi caso?

y si no le facilito la documentacion ni la ficha técnica me podria pasar algo?

Todo esto viene a k en su dia la copia k se hizo esta muy clara i no se ve nada y asi no se la aceptan
lol:

Re: 1000 y 1 dudas del concesionario sobre el plan 2000 E
Escrito por PreguntasFrecuentes - 18/11/2009 22:07

Hola de nuevo silvin!

Ya ves.. Lo cierto es que se siguen haciendo pedidos con el reclamo del 2000E y ni los antiguos ni los
nuevos las estais cobrando.

En el momento que te hiciste pasar por un nuevo cliente, :lol: 'y te contestd eso, le tenias que haber
desvelado que tu eras un cliente de Octubre :? Sl o NO.

Preguntaselo de todas formas a ver qué te responde, y que te lo diga claramente. Y si te dice que si,
gue no te preocupes..que se te devolvera, que te enseiie por escrito la solicitud del Plan 2000E o un
documento que realmente lo justifique para demostrartelo y que ti como cliente te quedes tranquilo.

Y en funcién a la respuesta, podrias tomar nuevas decisiones sobre qué hacer.

Y qué es lo que te piden? Suponemos que una copia de la documentacién del vehiculo nuevo.. Es
cierto que es uno de los documentos que tiene que enviar para la solicitud del Plan 2000E.

Asi que lo mejor es que aproveches que le tienes que entregar una copia para acercarte al
concesionario y que te muestren asi el expediente de que te estén tramitando de la solicitud. Copia de
la factura del vehniculo nuevo si no la pediste en su dia. Un recibo de lo que realmente pagaste si no se
correspondiera con la factura, y que tienen pendiente devolverte las ayudas.

Ya nos seguiras contando..

Salu2!
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